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RESUMEN

En el presente trabajo se afirma que los paisesabericanos,
también conocidos como ‘Pueblos hermanos sin frahteo
s6lo se asemejan culturalmente por los procesosldeizacion
llevados a cabo por los antiguos imperios espafigies
portugueses, sino también por la evolucién, avarpregresos,
retos, desafios, compromisos y obstaculos que |pa@raen sus
respectivos sistemas educativos. Por tal motivo ladinalidad
de argumentar el espacio iberoamericano de conecimique
une a dichos paises, se reflexiona el papel goertitas TIC's
sobre la construccion de dicho espacio, los obktgacy
recomendaciones hechas para elevar la calidad teduea el
sistema educativo superior por algunos organismos
internacionales y los escenarios y experienciasattay al
convertirse el Internet en dispositivo en y dedacacion.

Palabras clavesPaises IberoamericanddC’s, Internet,
escenarios y experiencias educativas.

INTRODUCCION

Considerando que las TIC's ocupan un lugar relevantlas
sociedades actuales, en el presente trabajo sexiosih su
presencia en los paises iberoamericanos y su engpelas
actividades educativas. Para lograr tales objetiessapartados
y ejes de andlisis a desarrollarse son los sigesefrimero, en
“Paises iberoamericanos” se analiza el significaelotérmino
‘Iberoamérica’ y se identifica las semejanzas emdificias que
tiene éste con las expresiones ‘Latinoamérica’ y
‘Hispanoamérica’; segundo, en “La educacion supesiv los
noventa” se identifican las recomendaciones heguasseis
organismos internaciones para elevar la calidaddi&o
sistema en México y en los paises en desarrolicert, en “El
espacio iberoamericano del conocimiento” se analiaa
importancia y construccion del concepto por paeédod paises
que integran la region iberoamericana: cuarto,lengresencia
de las TIC's” se describen los obstaculos y requenitos para
su empleo por parte de la poblacion humana; y énnternet
en la educaciéon” se describen algunos escenagapgriencias
sobre la incorporacion de dicho dispositivo digitl las
actividades aulicas.

PAISES IBEROAMERICANOS

‘Iberoamérica’ es un término formado por dos palablberia y
América y se refiere Unicamente a una region detimente
Americano cuyas caracteristicas generales reposardos
criterios: en primer lugar, territorialmente es ulealas regiones
més grandes del planeta y, en segundo, los paisemiggran
la region son los mas cohesionados culturalmemteahd que
sus historia, movimientos sociales, tradicionesturabres y
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Patrones culturales, ademéas de ser similares, iferentias y
distinciones reposan en matices especificas [1].

El nimero de paises que integran la region iberneama
generalmente estan determinados con base en losspsode
colonizacién originados por dos antiguos imperiespafiol y
portugués. La region esta integrada por veintiddsgs y entre
ellos se encuentran: México, Colombia, Brasil, éuina,
Chile, Venezuela, Pera, Bolivia, Paraguay, Ecuatiouguay,
Nicaragua, Honduras, Cuba, Guatemala, Costa Rar@rRa y
Republica Dominicana.

En algunas ocasiones, los paises de Espafia y &ordeg
integran a dicha regién mas que por los rasgasadturales,
histéricos, politicos y territoriales por el sewotigramatical
generado al definir el gentilicio de la palabraefibamericano’.
Asimismo, debido al habla castellana y portuguese q
caracteriza a Andorra y a los planteamientos poHii
culturales, cientificos y diplomaticos prevalecenten las
reuniones denominadas con el nombre de Cumbres
Iberoamericanas, tal pais es incorporado a lamegié

Con relacion al sentido semantico, ‘lberoamérica’ wa
palabra que, ademés de no tener un sentido reducido
restringido como lo tiene la palabra ‘Hispanoan#rial
referirse exclusivamente a los paises que tiemeterigua
espafiola ni tener un sentido amplio como lo tienpalabra
‘Latinoamérica’ al englobar a los paises de lengsiafiola y
portuguesa, a los territorios colonizados por Feaifexcepto
Canada y Luisiana) y los hablantes de portuguégdeao tiene
un sentido inclusivo como el que caracteriza a dalpa
‘América’ que abarca todas las poblaciones, cutyrgaises
del continente americano.

Con respecto al uso existente de la palabra ‘aar@ic se ha
originado la expresion "panamericano” cuyo sentids
polémico y estd en debate por dos situaciones et@crse
atribuye a los americanos de origen anglosajon gvatos por
los EE.UU y tiene un sentido negativo al privilegsh caracter
de dominacién que priva sobre el resto de los paise
americanos. Es importante aclarar que Estados &middorma
parte de los paises iberoamericanos debido a quergyenes
histérico-culturales no son hispanicos, aun de alguna
persona de dicha nacionalidad asi como de Canpdésenmten
a sus respectivos paises en eventos artisticos dosio
Festivales del OTI de la cancidn, s6lo por el hetb@antar en
el idioma espafiol.

Existen otras expresiones que son empleados camaisios
de la palabra ‘iberoamericana’. Las mas frecuestes ‘Las
Américas’, ‘Latinos’ y ‘Hispanicos’ y las menos elepdas son
‘Indo-afro-américa’, ‘Europanamericanos’, ‘Panaroanos’
‘Eurindia’, ‘Indoamérica’, etc. Aun de que no débor los
sentidos mentados y constitutivos de éstas, l@aritiebate y
defensa de su empleo reposa en la inclusion y sigdude
paises por aspectos culturales minoritarios.
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Otro aspecto a considerar es el siguiente. Exjstééses como
gue no pueden incluirse en la regién Iberoamegictebido a
dos hechos: a pesar de que estuvieron bajo la sdbede
Espafa y Portugal, la permanencia de ambos paisespdco
tiempo debido a la retirada o cesibn a otras paEx
coloniales (Britanico, Francés, Holandés, Alemda,).epor lo
tanto, los rasgos en los vocablos, tradicionesuodzes, etc.,
tienen una minima influencia ibérica.

Los idiomas predominantes de los paises iberoaamericson
basicamente el espafiol y el portugués. Sin embdgiudo a la
multiculturalidad que caracteriza a las comunidades
nacionalidades y al extenso territorio que abarlzanlenguas e
idiomas no-indoeuropeas reconocidas oficial y riciamente

son inevitables. Aimara, guarani, lenguas mayenses,
mapudungun, maya yucateco, nahuatl, quechua y uajgan
s6lo algunas de éstas.

Actualmente las conferencias llamadas con el nofGhrabres
Iberoamericanas-la primera se llevé a cabo en el afio de 1991
y las mas recientes en el 2006, 2007, 2008 — dieviadicador
para identificar la pertenencia de los paises arelgion
iberoamericana, también conocida con la expresireblos
hermanos sin fronteras propuesto por el diario The
International Herald Tribune[2]. Los criterios existentes para
dicha pertenencia son: paises miembros de plenecluzr
paises miembros de pleno derecho-Europa, paissshbmos
asociados, paises que han solicitado su ingresfsgpposibles
miembros futuro.

LA EDUCACION SUPERIOR EN LOS NOVENTA

Por peticion de la Secretaria de Educacion Pullieaicana
(SEP), la Asociacion Nacional de Universidadesstititos de
Educacidén Superior (ANUIES) realizé un diagnésttsistema
educativo superior con la finalidad de identifidanto las
debilidades como las recomendaciones hechas p® sei
organismos internacionales para elevar su calidadlas
instituciones publicas, las dos primeras se cergraMéxico y
las restantes en paises en desarrollo. Los orgasism
internacionales son: Consejo Internacional PaEzeshrrollo de

la Educacion (CIDE), Organizacion para la Coopérag el
Desarrollo Econ6micos (OCDE), Banco Mundial (BM),
Organizacion de las naciones Unidas para la Edbcada
Ciencia y la Cultura (UNESCO), Centro Regional p#aa
Educacion Superior en América Latina y el Caribe-
Organizacion de las Naciones Unidas para la Eddecada
Ciencia y la Cultura (CRESALC-UNESCO) y Comision
Econdémica para América Latina (CEPAL) y entre lagables

se encuentran: Crecimiento, Financiamiento, Autdapm
Vinculaciéon, Evaluacion y Calidad, Pertinencia e
Internacionalizacién.

Las debilidades y recomendaciones hechas al sistdo@ativo
superior mexicano como de los paises en desarpoiémen
consultarse en las obrdsstrategias para mejorar la calidad de
la educacion superior en Méxiq€IDE, 1991),Examenes de
las politicas nacionales de educacién. México, edifm
superior (OCDE, 1997),Educacion superior: las lecciones
derivadas de la experienc{BM, 1994),Documento de politica
para el cambio y el desarrollo de la educacion sigye
(UNESCO, 1995)Documento de politicas para el cambio y el
desarrollo de la educacién superiqCRESALC-UNESCO,
1995) y Educacion y conocimiento: eje de la transformacién
productiva con equida(CEPAL, 1992).

Las principales recomendaciones hechas para Mésin
Crecimiento: expansion espectacular en la décatlzsd@® y 70
(CIDE) y examinar el marcado de trabajo antes deementar
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la matricula (OCDE); financiamiento: altamente dejente
del sector publico. Sugiere diversificar (CIDE) gtablecer
financiamientos estratégicos para IES publicas iiqudares
(OCDE); Autonomia: sugiere otorgarla a todas lasS.IE
Contraste entre la elevada autonomia en univermsdadusente
en los institutos tecnolégicos (CIDE) y contrastgre las
distintas IES. Fortalecer la autonomia en los tégicos;
integrar a las escuelas normales (OCDE); Vincutacio
incipiente en el sector productivo. Establecer wiacion de los
institutos tecnoldgicos con el sector productivolDE) y
regulaciéon de acuerdo con la demanda del mercado.
Colaboracién con el sector empresarial para definmas

profesionales (OCDE); Evaluacion y calidad: sugiere
autoevaluaciones y evaluaciones externas y acredita
periédicamente. Seguimiento de egresados. Mejo@r |

capacitacion de los docentes y su salario (CIDE@sfablecer
sistemas de evaluacién y acreditacion. Seguimied&o
egresados. Establecer un sistema nacional de @miédi de
instituciones 'y programas con participacion del taec
econémico (OCDE); Internacionalizacién: facilitarrhovilidad
mediante el reconocimiento de créditos (OCDE) [3].

Las principales propuestas para los paises enrdésason:
Crecimiento: desarrollo de instituciones no uniitar®as
provechan sus ventajas en los paises en desaf®BND;
Financiamiento: diversificacion de fuentes.
Ampliar la participacion del sector privado; esemgr
organismos independientes de fiscalizacion (BM),schu
nuevos mecanismos de financiamiento en el sectméeaico,
comunidades locales, padres, alumnos y comunidad
internacional (UNESCO), concurrencia de fuenteslipdb y
privadas; mecanismos para asignacién complementaria
(CEPAL) y diversificacion de fuentes. Elaborar noewnodelos

de asignacion y distribucion de recursos. Comeraaion de
productos y servicios de las IES. Asegurar la parencia en la
asignacion  (CRESALC-UNESCO); Autonomia: mayor
autonomia administrativa a las IES publicas qudlittada
diversificacion y utilizacién de recursos en formmzs eficaz
(BM), autonomia con responsabilidad en asuntos ca&mo
financiamiento, la evaluacién y la eficiencia enngnejo de
recursos (UNESCO), autonomia de gestion, de cag#mit y

de desarrollo cientifico-tecnolégico con resporigida
profesional de sus actores (CEPAL) y ejercicio plete la
autonomia con la conciencia de la responsabilidathlsy de
servicio de las IES (CRESALC-UNESCO); Vinculaciomayor
participacion del sector productivo en los 6rgadesgobierno

de las IES (BM) y disefiar instrumentos que incresrera
vinculacién entre la educacion media y la educasidperior,

asi como entre los distintos subsistemas (CRESALC-
UNESCO); Evaluacién y calidad: restriccion al irggye
mediante politicas preferenciales de admision. Mejento de

la investigacion. Mayor eficiencia a menor costa eyuda del
sector productivo (BM), participacion de todos dasores en la
evaluacion de la ensefianza. Modernizacion de fladstructura

de la educacion superior como inversion de "obrhligal
(UNESCO) y asegurar que la calidad de los sistemas,
instituciones y programas esté ligada a la pertiaesocial, al
compromiso y a la rendicién de cuentas ante leedad. Crear

la cultura de la evaluacién; mantener el princighida adhesion
voluntaria al proceso de evaluacion en las IES remdas
(CRESALC-UNESCO); Pertinencia: democratizacion del
acceso; fomento de los valores éticos. Definir aadunciones

de la educacion superior (UNESCO) y atender ellproa del
acceso Y la retencion de la poblacion estudiaftibpiciar
innovaciones en los sistemas de ensefianza (CRESALC-
UNESCO); Internacionalizacion: establecer incergtivpara
disminuir el éxodo de académicos. Establecimiertcedes con
centros internacionales (UNESCO), desarrollar lapeoacion
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regional e internacional para mejorar la calidadadreditacion,
la formacién de profesores e investigadores ytetéambio de
docentes y alumnos (CEPAL) y fortalecer la coopérac
internacional mediante el desarrollo de la educesigperior, la
ciencia y la tecnologia (CRESALC-UNESCO) [3].

EL ESPACIO IBEROAMERICANO DEL
CONOCIMIENTO

El desafio de las autoridades gubernamentales qustrair

espacios iberoamericanos de conocimiento (EIC)esaugndo
descubren que los sistemas de educacion superiosude
respectivas naciones no pueden mantenerse al mdegdas

dindmicas socioculturales impuestas por el mundbadizado y

reconocen la necesidad y exigencia por establduetivms y

lineas de accidn de desarrollo y cooperacion paraente a los
procesos de integracion y participacién establacigéo el

mundo global.

Los procesos de globalizacion en curso estan regeoahdo no

s6lo los espacios mundiales de la economia, laigaoly la

cultura, sino también los espacios iberoamericarss

conocimiento. Estos Ultimos se caracterizan porasgectos
siguientes: el surgimiento de nuevas redes de poidiu y

comercio, los blogues geo-politicos e infraestmagu y

practicas de comunicacion, la informacion y condeitos

avanzados de las sociedades, las distancias ynpdades entre
los territorios, naciones y Estados y las integmenes hechas
sobre sus historias, los encuentros y desencuentréas

convergencias y divergencias que matizan sus d#sarr
culturales, etc.

Los espacios tienen que ser entendidos como “asipisma
promover lacooperacion solidaria, la mejora continua y el
aseguramiento de la calidad y pertinencia de lacaian
superior, la investigacion y la innovacién como damento
para el desarrollo sostenible y la conservacionladéiodi-
versidad en la region” y su gestacion se debe adtss de
“potenciar los esfuerzos y acciones que nuestrasegms y
redes regionales de Instituciones de EducaciénrBup¢ES)
estan desarrollando para la construccion de espacimunes
multilaterales, asi como para la conformacion deesede
cooperacion e intercambio académico”. [4] En estsog la
educacion superior es la expresion privilegiadaa paablar
sobre éstos porque representa el espacio comure ¢odltura
atrapa las historias, avances, desarrollo y progees de los
paises llamados iberoamericanos y los macroespacios
institucionales, sobre todo los universitarios, Esnexpresiones
del proceso creciente de la internacionalizaciGopipr de la
Sociedad del Conocimiento.

La construccion de dichos espacios son gradualas mismo
tiempo, modulados por la madurez de las propuegtasse
implementen, incluyendo las garantias de viabilidasadas en

la existencia de recursos financieros y de gesaéhcomo de
actores comprometidos en su ejecucion. Para emtetadle
principio de gestacion, tendriamos que tener emtauéas
declaraciones logradas en las reuniones realiaatdes paises
iberoamericanas, también conocidas como confergncia
cumbres, para entender su historicidad.

Solo por sefialar un ejemplo, para entender logiebgey lineas
de accion de desarrollo y cooperacion iberoamesicade
educacion superior de la reunién llevada a cabaleR006
(véase Cuadro I), es necesario revisar las apont@sihechas en
las declaraciones hechas en: Guadalajara (1990)rida
(1991), Hahia (1993), Cartagena (1994), Barilod#9¥%), Vifia
del Mar (1996), Margarita (1997), Oporto (1998), bEaa
(1999), Panama (2000), Lima (2001), Bavaro (20@jnta
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Cruz de la Sierra (2003), San José (2004), Salaan@05),

Montevideo (2006) y las conferencias cumbres radfiz hasta
hoy en dia. Asi mismo entender la l6gica de suoetadidn, los

paises participantes, etc.

OBJETIVOSY LINEA SDE CCION PARA EL DE SARROLLO DE
COOPERACION IBEROAMER ICANA DE EDUCACION SUPERIOR
Lineas de accid
Programas de movilidad de estudiantes de grado con
reconocimiento de estudios.
Programas para la actualizacion curricular y los
métodos docentes y redes tematicas para el
desarrollo de programas conjuntos.
Programas para la educacién a distancia y virtual.
Programas para la mejora de la gestién universitaria.
Foro iberoamericano de responsables nacionales de
la politica de la educacién superior.
Sistema iberoamericano para homologacion y
reconocimiento de titulos.
Fomento de la mejora de la calidad Proyectos de cooperacion vinculados a la Red
y pertinencia de la oferta de las Iberoamericana de Agencias nacionales de
IES. Evaluacion y Acreditacion de la Calidad.
Fomento la articulacion de la ESUP Identificacion de areas criticas de investigacion sobre
con los demaés niveles educativos. los sistemas y la practica educativa.

Objetivo

Fomento de la cooperacion
interuniversitaria,

de la comparabilidad y
armonizacion de la educacion
superior en Iberoamérica.

Los diagndsticos realizados por parte de las alddeas
gubernamentales sirven de indicadores también
comprender la construccién de los espacios ibemeames del
conocimiento. A manera de ejemplo, se encuentaimformes
de los organismos internaciones sefialados en atadpa
anterior y el efectuado en el 2006 por el Centro
Interuniversitario de Desarrollo (CINDA) sobre lald€acion
Superior |Iberoamérica. En este Ultimo, participaiuince
paises (Argentina, Bolivia, Brasil, Chile, Colomb@osta Rica,
Ecuador, México, Panamd, Per(, Republica Dominicana
Uruguay, Venezuela, Espafia y Portugal) que rept@sem
92,7% de la matricula total de educacion superiar e
Iberoamérica. Asimismo incluyen cuatro paises darafudel
area iberoamericana y que representan a paisdsodagieso
(Australia, Canad4, Gran Bretafia y la Republic€adea) y un
pais de ingreso medio alto y de alta competitividzstonia).

para

Las dimensiones que abarca el informe son similardss
aspectos analizados por los organismos interndemneferidas
en el apartado anterior, sélo que éstos son matzeoh base a
las particularidades desprendidas de las dinamicas
globalizadoras actuales: Los desafios de la edtastiperior
en el espacio iberoamericano, La plataforma irgthal de los
sistemas, El acceso y las oportunidades que ofesgucacion
superior, La formacién del capital humano avanz&dapl de

la universidad en las actividades de investigagi@esarrollo,
El financiamiento de la educacion superior, El gad y la
gestidn de los sistemas e instituciones y El asegento de la
calidad en el &mbito de la educacién superior drmericana.
Asimismo incluye un apartado con informacién y rsos
complementarios de consulta disponibles de distimedes
(AIESAD, AUIP, CUIB, FUNIBER Y IBERGOB) y de la
colaboracion de: Guia Iberoamericana de la Coofgerac
Internacional  Universitaria, Organizacién de Estado
Iberoamericanos para la Educacion, la Ciencia Yudtura,
Programa de Becas Mutis, Programa de Intercambio y
Movilidad Académica (PIMA), Programa Iberoamericade
Ciencia y Tecnologia para el Desarrollo (CYTED),dRe
Iberoamericana de Estudios de Posgrados (REDIBREY,
Iberoamericana para la Acreditaciéon de la Calidad ld
Educacion Superior (RIACES) y Universia.

LA PRESENCIA DE LAS TIC'S

Las TIC's, también conocidas como cultura digitaldgl
hipertexto, es un tema que, ademas de tener ut@idison
matices propios debido a que su gestacion estémiesela por
el movimiento de la modernidad y de la revoluciaduistrial
europea, su extension se debe a los procesos baliggwion
mundial, su institucionalizacion a los modelos ales
neoliberales y su institucionalizaciéon en las stmites de la
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informacion del conocimiento, ha estado presentesdebates
y acuerdos logrados en las reuniones Cumbres adakzen los
paises iberoamericanos como en las negociacionesagle
corporaciones politico-econémicas de los paisearddisdos.
De ahi que, estemos o no de acuerdo con su prasecisu
invasion en la vida cotidiana de la poblacion yaeventajas e
ideologias de su constitucion, llegé para quedgpree existe
ningun factor que la haga retroceder, porque sheertido en
alternativas de vida social necesarias y dispeesapéra la
poblaciéon humana.

Mantenerse alejadas y luchar contra ellas es qoottacente
para el género humano debido a que las TIC's rosi los
soportes tecnolégicos de informacion y comunicacmmdial,

sino también los medios a través de los cuélesrsgtroyen los
conocimientos, se gestan los procesos de formag@ras

personas y sobre todo sirven como el punto nodidtegracion
y conformacion de las aldeas globalizadas. Porntativo,

reconociendo las ventajas que ofrece a la socisdanlé¢odos
los ambitos de la vida, los organismos internadema
nacionales y regionales insisten en el potencia tignen y

recomiendan su empleo no sé6lo en cuestiones ded,salu

mercado, politica, economia, etc., sino también las
actividades relacionadas a los aspectos educativode
formacién para su calidad en los paises de dekarrol

SoOlo por sefialados dos ejemplos, UNESCO y CRESALC-

UNESCO enfatizan el uso de las TIC's en el sistecuecativo
de México y de los paises en desarrollo, el primato
recomendar Yy enfatizas que su empleo sea adearadas
iniciativas encaminadas a las actividades pedagégitos
servicios de informacion, preferentemente de IbBdtecas, los
ambitos sociales y de la salud, las de trabajdbootdivo y en
las redes y actividades tecnoldgicas [5] y el sdgual subrayar
su importancia en los programas de gestion acadsrisg.

Conscientes de las ventajas que ofrece a la pobldaimana
(alcanzar las metas de desarrollo social (elevarekiandares
educativos, mejora los mecanismos de aprendizaepgndir

tales sistemas), mejorar los servicios de saluceduair la

incidencia de enfermedades evitables y muertes gitees,

fomentar el consumo de bienes culturales, propoeacio
herramientas para mitigar la pobreza, apoyar apkipuefios
productores agropecuarios y establecer sistemaded® que
mejores la capacidad de respuesta ante desastiesles,

mejorar la participacién en el &mbito publico y e@nsistema
politico y, entre otros, permitir que los ciudadaparticipen en
la consecucién de un gobierno mejor y mas respetabhl

mismo tiempo, fomentar el sentido de responsabilidia ellos

mismo [5]), las autoridades gubernamentales no tiesma

esfuerzos e inversiones para reducir la ‘brechaatlig través

de la educacion formal e informal que divide a negehan sido
alfabetizados en el nuevo paradigma basado ercitmltgia y

los que carecieron de ésta, ejecucion de las rewsomnes y
politicas sobre las TIC's e institucionalizar laadiciones

digitales.

Los especialistas, expertos y estudiosos sobrenred tde la
alfabetizacion digital (Hilbert, Katz, Caballero, o@er,

Goodlar, etc.) no dudan en afirmar que los requgiiara éxito
son béasicamente la infraestructura fisica que coepoel

soporte tecnolégico de comunicacion e informaciéedes

computacionales, television digital, teléfonos ks, lineas
telefonicas, redes de fibra dptica, redes inalasabriequipos de
hardware, telecomunicaciones, servicios de protocde

Internet, etc. A lo anterior hay que incluir la dpmidad que las
personas se dan para conocerlo y emplearlos exclizgdades
educativas y en los procesos de formacion.
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En el campo educativo, los obstaculos que geneten las
tecnologias de la comunicacion e informaciébn nonsea
empleados por los docentes son, entre otros: Bcalum esta
muy recargado y es dificil encontrar tiempo par@syleo, no
existe una tradicion sobre la incorporacion destaologia en
las &reas de ensefianza, el conocimiento de lalogéamo estd
incluida en los tipos de competencias educativadalka de
incentivos para animar su empleo e incrementar
experiencias, falta de equipos y software, la esicel interés
por su empleo, la apatia para asistir a los culisaigaciones en
cuanto equipos, tiempo, acceso y capacitaciomnehéma de la
tecnologia y las inercias de la educacién tradaion

El contacto con las tecnologias de informacion mwoicacion

cada dia se incrementa entre la poblacion humaheg $odo en
los docentes al llevar a cabo las actividades &li¢al hecho
se observa en el manejo de software educativo dralehjo

pedagogico, el uso del computador para crear miondios en

los cuales el sujeto pueda experimentar con suPigso
caracteristicas de pensamiento, el uso de interoetfines

educativos, el desarrollo tecnolégico mediante sb we

inteligencia artificial, vision artificial, robotac y construccion
de prototipos, creacion de hipertextos que rompam las

estructuras narrativas secuenciales, el uso deetawlogias
informéticas bajo el concepto de sentido ludiceativos y

colaborativos.

EL INTERNET EN LA EDUCACION

En anteriores articulos de mi coautoria me he daldatarea de
describir lo que significa la palabra Internet, Esciaciones
establecidas con otras expresiones cohypértext, el nombre

del autor y la fecha en que crea la palabra, laseraa en que
ha sido interpretada como parte principal de laucaldigital y

la historia de ésta. También he sefialado las &ntpje ofrece
a los usuarios asi como los requerimientos y r@tesfrentarse
para convertirlo en un dispositivo de educaciéarycion.

En esta ocasion me ocupo presentar las fuentesfatenacion
en Internet para la educacién -independientememtelad
modalidades existentes de ésta-, los vinculosesést con el
area de las matematicas y las instituciones deaedirc de
adultos, su participacion en la calidad de la ecidcasuperior y
el lugar de los sujetos frente a este dispositiweducacion y
formacion.

Con respecto a la primera cuestion, considero itapte
recordar que las nuevas tecnologias de comunicaam
generado no soélo una ruptura en los modelos ckKsi®
ensefianza-aprendizaje, en la construccion de coretos y
de las relaciones establecidas por los sujetosefi@tos textos,
sino también una revolucion en los sistemas edug=y en la
vida cotidiana de la poblacion humana porque ofrece
flexibilidad, rapido flujo de informacién, amplio &rgenes de
horizontes de saber y desaparicion de las lingtesgdriales.

El Internet, sin duda, ha facilitado el accesosadocumentos
que a través de ella circulan, sin embargo su épdttica
también en los aspectos que dificultan su regutad&falta de
jerarquia, su flexibilidad y dispersion [6]. Consbaen dichos
criterios, Lazaro e Iradier proponen una tipologgére cuatro
recursos informativos automatizados con el fin de dos
usuarios del Internet puedan seleccionar aquebiacqusideren
mas pertinente a sus procesos de educacion y dedim:
Informacién bibliografica, Base de datos, Publioaes
electrénicas y Foros de discusion.

Reconociendo el sentido amplio que tiene la exnesi
empleada para la primera tipologia, aqui se incarpdos
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catalogos de bibliotecas publicas, universitariasmgionales y
los catalogos editoriales de tipo comercial, deitigones
publicas y librerias electronicas o virtuales. Lagunda
tipologia, la base de datos -entendida como comjdatdatos
almacenados en un soporte informatico que se astauy
organiza con el fin de ser recuperadas de divemsaseras
(Moscoso [8]) y que nacen ante la urgente necesiad
controlar la gran cantidad de informacion que selpce cada
dia por el «ciclo de informacién cientifica» y cuyo
almacenamiento reposa en el CD-ROM)-
multidisciplinares y especializadas. La tercereoltigia, las
publicaciones electrénicas estan clasificadas enakpectos
siguientes: publicaciones unitarias (monografiaobyas de
referencias como diccionarios, enciclopedias, tepes de
legislacion o jurisprudencia, etc.), los documerdesforos de
discusion (generalmente sus aportaciones son asgditas
publicaciones periddicas (aqui se encuentran lasgstas
electronicas, las revistas con informacién y/o scan lineas a
sumarios y resimenes y los sistemas de acceso aissrm
través de base de datos comerciales) y Los foratisgesion
(éstos se basan en las listas de correos y logiserde news,
también llamados Use Net o NetsNews —es un sistienfaro
de discusion electrénico que consiste en la distidn y
almacenamientos de articulos en diversos ordemaddee
Internet y de otras redes).

Con respecto a la segunda cuestion, el grupovistigadores
coordinados por Rivero [7] afirman: 1. la comuniéac
interactiva en educacién matematica se debe aokd$inkas de
desarrollo computacional educativa: la orientadta ensefianza
y la orientada al aprendizaje; 2. Aun de que latematicas es
una disciplina vinculada al desarrollo computacipnia
instruccién computacional se
lentamente; 3. en los ultimos afios su empleo sermenta al
construirse materiales didacticos basados en saftwie
ensefianza; 4. Los problemas para su incorpora@éson de
tipo tecnolégico sino sobre la tarea de qué hadeno hacerlo
y por qué hacerlo; 5. La creacion de entornos denalizajes
colocan al estudiante frente a una amplitud derindgion y de
actualizacién; 6. La interaccion es de tipo cutiita y
cuantitativo; 7. La interactividad es el elementmgpal para
construir el itinerario formativo, ya que éste sla@a a las
necesidades del estudiante, las exigencias de ibamss
simbdlicos mateméticos, el trabajo individualizagdmmo
cooperativo; 8. El uso del Internet produce moddiones con
respecto a
configuran y determinan los procesos de E-A; 9.dBue
adaptarse a las dificultades propias de cada alurpoes
permite que sea él mismo quien controle los tiengmaicados
a estudiar la materia, y se espera que esta libgrteeda
contribuir a aumentar el aprovechamiento de tiedgaticado al
aprendizaje; 10. Permite minimizar los problemaslidancia y
espacio, pues facilitan los procesos de educaadmota; 11.
Permite aprender en su propio espacio y de una rename
lineal, facilitando la generacion de métodos pefsauios de
estudio; 12. Y hacen que la informacion necesasdea el
desarrollo de proyectos sea mas accesible.

Con respecto a la tercera cuestion, los hermanaslddy9]
expresan que el Internet est4 cobrando crecienperiencia
practica en la educacién de adultos debido a lestiomes: la
enseflanza de competencias tendientes a disminlirelzha
abierta entre los dos tipos de alfabetizacionestentes (la
centrada en la ensefianza de la lecto-escrituradygital), la
formacién politica tendiente a tematizar cuestiorebre la
aplicacion masiva de las técnicas digitales y émfificacion de
sus implicaciones éticas, su incorporacion a lesasuvirtuales
sin restriccion de edad, religion, entidad, génemeferencia
sexual, etc., no limitar las competencias sélo aetaia, su
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incorporacion a las [redes ciudadanas] a nivel thtritds
urbanos y rurales, regionales, nacionales e internales,
potencializar la comunicacion rapida y efectivaravéds de la
via E-mail, facebook, skp, etc., integracion au#ura digital,
homologacion cultural en el mundo globalizado, @ules
necesidades de informacion, actualizacion, diversio
relajamiento, etc., acceder a las herramientasivdggdcion ,
fomentar la educaciéon permanente, facilitar loscesos de
ensefianza-aprendizaje formales e informales, eleenge los
software computacionales y los browsers sin estacomtacto
con los maestros, familiarizarse con los distifftagramientas
de dialogo (electrénico, grafico, correos, etcoméntar la
elaboracion de documentos y materiales digitateirporarlos
a la educacion a distancia, etc.

Con respecto al impacto del Internet en la calidid la

educacion superior, Area Moreira [10] expresandaumente
que las instituciones de educacion superior latimericanas
estan sufriendo procesos de reconversion y adaptaxilas
caracteristicas de la sociedad contemporaneay tebmo

aconteci6 en el continente europeo al implementdese
educacion basada en la utilizacion de las tecradogie la
informacién y comunicacion de naturaleza digiéal:earning

E-Learning, en su traduccion literal significa «aptizaje
electrénico» y se refiere, en un sentido amplialggin tipo de
proceso de ensefianza-aprendizaje realizado comauioies
conectados a Internet. En el afio de 2000, la URidropea
pone en marcha el programa e-Learning entendienédste
concepto como el uso de las nuevas tecnologiasnmedia e
Internet para mejorar la calidad del aprendizaje.

Las caracteristicas de esta nueva manera educiasiomaa)
estd basado en una tecnologia eficaz, b) es uegwaocial y
facilita la interaccion y colaboracion entre lagsp@as y c)
implica un cambio en la organizacion y en la foridade los
profesores y tutores.

Los ambitos de aplicacion del e-Learning son: etrgizaje en
la escuela, en las universidades, en el trabajpef bogar sobre
todo por parte de la poblacién adulta. Tal hechgéreerado su
pronta aceptacién y generalizaciéon en los ambitigates,

empresariales y profesionales debido a que todas
instituciones europeas cuentan con: una infragshaic
tecnologica y de telecomunicaciones suficientes peertar
servicios a través de las nuevas tecnologias, aedpspos
directivos o rectorales de cada universidad queciben el

desarrollo de las TIC's como un elemento priogtate su
politica educacional.

Es importante aclarar la diferencia que existeedatutilizacion
del Internet para dar informacion o facilitar lasstones
administrativas con la utilizacion del espacio oispacio como
nuevo escenario para desarrollar actividades edasapor
parte de los docentes universitarios.

Continuando con el autor, los tipos de aplicacidmsyg de las
TIC's en el contexto universitario son: a) la pnes®
institucional de las instituciones en el WWW, egideen el
website, b) la gestion a través del Internet destiorees
administrativas virtuales, c¢) La utilizacion de loscursos
teleméaticos con fines de investigacion, d) accedoal a los
fondos bibliogréficos y otras bases de datos ysepEio para la
docencia apoyada en redes de ordenadores.

Desde la perspectiva del autor, la calidad eduxate la

educacion superior a través de las tecnologiagperdie de las
caracteristicas y potencialidades del softwarefraéstructura
tecnoldgica, sino de la calidad de la situacioncativa, de los
materiales, del proceso y de la interaccion conativia que se
construye entre docentes y alumnos.
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Superar la ensefianza presencial e instituciondfzeducacion
virtual implica cambios sustanciales en la comuhielscolar asi

como de potenciar el caracter innovador de las asiev

tecnologias, en virtud de que las redes de ordeesdgue
contienen permiten extender los estudios universi#aa
colectivos sociales que por distintos motivos nedam acceder
a las aulas, dichas redes rompen con el monopeliprdfesor
como fuente principal de conocimiento, los procestes
aprendizaje dejan de reposar en los procesos demzegion y
se abren a la permanente busqueda, andlisis Yooeataon de
informacion obtenidas de las redes, la autononiialdmno se
incrementa al utilizar las redes de ordenadoreshoghrio
escolar y el espacio de las clases se flexibilyzee adaptan a la
variabilidad de las situaciones de ensefianza ypbetisponible
de ellos, las redes transforman sustancialmenteniodos,
formas y tiempos de interaccion entre docentesiyiabs y, por
ultimo, el Internet permite y favorece la colabadacde ambos
més alla de los limites fisicos y académicos emnkstituciones
educativas a las que pertenecen.

Por ultimo, Area propone cuatro niveles sobre eplem del
Internet para mejorar la calidad de la educacigoesor: I:
Edicion de documentos convencionales en HTML,
Elaboracion de materiales didacticos para la WWWQDisefio
y desarrollo de cursos on line semipresencialas fEtucacion
virtual o teleformacion.

CONCLUSIONES

Las TIC’s son dispositivos de educacion y de foramen
virtud de la informacion que ofrecen y que es fesite
interpretarse por parte de los usuarios por efed®ssu
interactividad. Por el hecho de facilitar la constién de los

ambientes de aprendizaje y de ensefianza hacen @ue s

conviertan en dispositivos de caracter constristavi

El Internet es una tecnologia eminentemente flexlel ahi que
su emplea se incremente cada dia para el disefsisi@enas
centrados en instrucciones, transmitir textos, asdgraficos y
propiciar la interaccion entre las personas ubisaadistintas
partes del mundo.

El éxito de la practica del Internet en el aulaethefera de los
factores de planeacion, provision, apoyo indivithaalo,
exploracion de recursos digitales y creatividadegpansion es
cada dia méas evidente en todos las areas discgdina

El Internet produce un cambio en los usuarios pdipe de
busqueda que ofrece, la adquisicién e interpratadé la
informacion que circula digitalmente, por la ingaige
necesidad de desarrollar nuevos estilos cognitivode
entendimiento y comprension.

El rol de los docentes consistira en la capacidadhtirse a la
res, de la posibilidad de utilizarla e interactaan ella y de
crear y fortalecer su potencialidad como dispasitide
educacion de formacion.
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